
ENMD423 - Digital Marketing / Digital Marketing

GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name Digital Marketing / Digital Marketing

Ders Kodu / Course Code ENMD423

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor / Bachelor

Ders Akts Kredi / ECTS 5.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

3.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 4

Öğretim Sistemi / Teaching System Daytime Class / Daytime Class

Eğitim Dili / Education Language English / English

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Daha önce, Pazarlama, Reklam ve Marka ile ilgili temel dersleri almış olmak. Having previously taken foundational courses in Marketing, Advertising, and Branding.

Amacı / Purpose Bu derste, pazarlama dersleri almış 4. sınıf öğrencilerinin sunumlarına yer verilecektir. Bu 
ders, öğrencilere dijital pazarlama ilkeleri, dijital pazarlama ortamı ve dijital pazarlama 
araçları hakkında bilgi vermek için tasarlanmıştır. Öğrencilerin dijital dünyada pazarlama 
karması unsurlarını anlamalarını sağlamak amacıyla, dijital pazarlamanın stratejik yönlerini 
ve uygulamalarını ele alarak, modern tüketici davranışlarını analiz etmelerine yardımcı 
olmayı hedeflemektedir. Ayrıca, ders sırasında gerçek dünya örnekleri ve vaka çalışmaları 
ile dijital pazarlama kampanyalarının nasıl planlanıp yürütüleceğine dair pratik bilgiler 
sunulacaktır.

This course is designed to familiarize students with the principles of digital marketing, 
the digital marketing environment, and the tools used in digital marketing. It aims to 
help students understand the elements of the marketing mix within the digital realm by 
exploring the strategic aspects and applications of digital marketing. The course will 
also enable students to analyze modern consumer behavior and will provide practical 
insights into how to plan and execute effective digital marketing campaigns through 
real-world examples and case studies.

İçeriği / Content Bu derste, pazarlama dersleri almış 4. sınıf öğrencilerinin sunumlarına yer verilecektir. Bu 
ders, dijital pazarlamanın temellerini ve önemini keşfederek başlayacaktır. İlk haftalarda 
geleneksel pazarlama ile dijital pazarlama arasındaki farklar, dijital pazarlama karması ve 
çeşitli dijital kanallar üzerinde durulacaktır. Öğrenciler, SEO, içerik pazarlaması, sosyal 
medya, mobil pazarlama ve yapay zeka gibi modern dijital pazarlama kavramlarını 
öğreneceklerdir. Ayrıca, öğrencilerin ilgili konularda grup sunum ödevleri yapmaları 
planlanmaktadır. Gerçek dünya örnekleriyle desteklenen içerik oluşturma, e-posta 
pazarlaması, demografik analiz, mobil uygulamalar ve sosyal medya pazarlaması gibi 
konular işlenecektir. Son haftalarda, dijital pazarlama stratejileri oluşturma ve gelecekte 
yapay zekanın rolü üzerine tartışmalar yapılacaktır.

In this course, the presentations of students who have taken a marketing course at the 
senior (4th year) level will be covered. This course will begin by exploring the 
fundamentals and importance of digital marketing. In the early weeks, the differences 
between traditional and digital marketing will be addressed, along with the digital 
marketing mix and various channels. Students will learn about modern digital 
marketing concepts such as SEO, content marketing, social media, mobile marketing, 
and AI. Additionally, it is planned for students to complete group presentation 
assignments on relevant topics. Topics like content creation, email marketing, 
demographic analysis, mobile applications, and social media marketing will be 
covered with real-world case studies. In the final weeks, discussions will focus on 
building digital marketing strategies and the future role of AI in digital marketing.
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Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Bu ders, temel olarak tekrar pazarlama, yeni medya unsurları, reklam ve marka 
stratejilerini ilk sınıf seviyesinde ele almayacaktır. Yeni medya bölümü dersi olarak, konular 
sıfırdan işlenmeyecek ve öğrencilerin bu bilgileri önceden bildiği varsayılarak ilerleyecektir. 
Bu nedenle, ders, temel düzeyde değil, mevcut bilgiler üzerine dijital stratejilerin inşa 
edilmesi amacıyla tasarlanmıştır. Daha önce pazarlama, temel işletmecilik, reklam ve 
marka dersleri almayan öğrencilerin bu dersi seçmeleri durumunda zorluk 
yaşayabilecekleri düşünülebilir.

In this course, the presentations of students who have taken a marketing course at the 
senior (4th year) level will be covered. This course will not cover topics such as re-
marketing, fundamental new media elements, advertising, and brand strategies at a 
first-year level. As this is a course in the New Media department, the content will not 
be introduced from scratch, and it is assumed that students have prior knowledge of 
these concepts. Therefore, the course is designed to build on existing knowledge and 
develop digital strategies rather than starting from a basic level. It is likely that 
students who have not previously taken courses in marketing, basic business, 
advertising, and branding may find this course more challenging.

Staj Durumu / Internship Status Önerilir. Suggested.

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Öğretim Üyesi PDF Notları
Digital Marketing, 8th Editon, Pearson, Dave Chaffey and Fiona Ellis-Chadwick, 2022
Suggested Readings: 
•`Digital Marketing for Dummies` by Ryan Deiss and Russ Henneberry
•`Contagious: How to Build Word of Mouth in the Digital Age` by Jonah Berger
•`Jab, Jab, Jab, Right Hook` by Gary Vaynerchuk
•`SEO 2022: Learn Search Engine Optimization` by Adam Clarke
•`Building a StoryBrand: Clarify Your Message So Customers Will Listen` by Donald Miller
•Dan Ariely- Predictably Irrational: The Hidden Forces That Shape Our Decisions
•Philip Kotler - Marketing 4.0: Moving from Traditional to Digital 
•Robert Cialdini-Influence: The Psychology of Persuasion
•George Ritzer - The McDonaldization of Society
•Seth Godin- Purple Cow

Lecturer PDF Notes 
Digital Marketing, 8th Editon, Pearson, Dave Chaffey and Fiona Ellis-Chadwick, 2022
Suggested Readings: 
•"Digital Marketing for Dummies" by Ryan Deiss and Russ Henneberry
•"Contagious: How to Build Word of Mouth in the Digital Age" by Jonah Berger
•"Jab, Jab, Jab, Right Hook" by Gary Vaynerchuk
•"SEO 2022: Learn Search Engine Optimization" by Adam Clarke
•"Building a StoryBrand: Clarify Your Message So Customers Will Listen" by Donald 
Miller
•Dan Ariely- Predictably Irrational: The Hidden Forces That Shape Our Decisions
•Philip Kotler - Marketing 4.0: Moving from Traditional to Digital 
•Robert Cialdini-Influence: The Psychology of Persuasion
•George Ritzer - The McDonaldization of Society
•Seth Godin- Purple Cow

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Dr. Öğr. Üyesi Begüm Maral

ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Öğrenciler, ürün veya hizmetleri çevrimiçi/dijital olarak tanıtmanın temellerini anlarlar. Students understand the basics of promoting products or services online/digitally.

2 Öğrenciler, müşterilere ulaşmak için dijital araçları nasıl kullanacaklarını öğrenirler. Students learn how to use digital tools like social media to reach customers.

3 Öğrenciler, dijital pazarlama kampanyaları oluşturmayı öğrenirler. Students  learn about creating digital marketing campaigns.

4 Dersin ardından, öğrenciler dijital pazarlamanın nasıl çalıştığını ve işletmelerin büyümesine nasıl 
yardımcı olabileceğini açıklayabilirler.

After the course, students are able to explain how digital marketing works and how it can help 
businesses grow.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Küreselleşme ve Dijitalleşme-Derse Giriş- Oryantasyon Sınıf içi tartışma-tanışma-beyin 
fırtınası

Yüklenen İzlence üzerinden konu 
araştırması

Globalization and Digitalization-Introduction to Course- Orientation In-class Discussion- meeting-
brain storming Research about Syllabus

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dijital Ekonomi ve Ağ Ekonomisi - Dijital Pazarlamayı Anlamak, 
Geleneksel Değerlerden Dijital Değerlere Geçiş Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

Digital Economy and Network Economy-Understanding Digital 
Marketing, Transforming from Traditional to Digital Values PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 

and books

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Günümüz İş Dünyasında Dijital Pazarlamanın Rolü, Stratejik Önemi 
ve Uygulama Alanları- – Stratejik Yaklaşımlar, Dijital Dönüşüm Süreci, 
Yeni Nesil Tüketici

Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

The Role, Strategic Importance, and Applications of Digital Marketing 
in Today’s Business Landscape-Strategic Approaches, Digital 
Transformation, The New-Age Consumer

PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 
and books

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Geleneksel Pazarlama Karması ve Dijital Pazarlama Kanalları – Yeni 
Medya Dinamikleri, Etkileşimli İletişim, Tüketici Katılımı Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

Traditional Marketing Mix and Digital Marketing Channels – New 
Media Dynamics, Interactive Communication, Consumer 
Engagement

PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 
and books

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dijital Pazarlama Karması Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

Digital Marketing Mix PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 
and books
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dijital Tutundurma Karması – İş Modelleri ile Entegrasyon – Reklam, 
Kişisel Satış, Halkla İlişkiler, Satış Promosyonu, Doğrudan 
Pazarlama, Dijital Medya

Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

Digital Promotional Mix – Integration with Business Models – 
Advertising, Personal Selling, Public Relations, Sales Promotion, 
Direct Marketing, Digital Media

PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 
and books

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dijital Pazarlama Konseptleri (SEO, İçerik, Mobil, Sosyal Medya, 
Etkileyici, Artırılmış Gerçeklik, Metaverse, Yapay Zeka Odaklı 
Stratejiler)

Pdf- Sınıf İçi Anlatım Yüklenen Sunum İlgili Kısım

Digital Marketing Concepts (SEO, Content, Mobile, Social Media, 
Influencer, Augmented Reality, Metaverse, AI Driven Strategies) PDF-In Class Lecture Related part from uploaded PDF 

and books

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Dijital Reklamcılık, Reklam Hedefleme ve Yeniden 
Hedefleme ile Yapay Zeka, Dijital Reklamcılıkta Yapay Zeka: Reklam 
Hedefleme ve Yeniden Hedefleme Stratejilerinin Geliştirilmesi – 
Gerçek Dünya Vaka Çalışmaları

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION- Digital Advertising, Ad Targeting and 
Retargeting and AI, AI in Digital Advertising: Enhancing Ad Targeting 
and Retargeting Strategies- REAL WORLD CASES

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – İçerik Pazarlaması, Yapay Zeka Destekli İçerik 
Üretimi: Yapay Zekanın İçerik Pazarlamasını Değiştirmesi, Arama 
Motoru Pazarlaması (SEM), Ücretli Reklamcılık, Google Ads ve 
Yapay Zeka Genel Bakış – Gerçek Dünya Vaka Çalışmaları

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION- Content Marketing, AI-Powered Content 
Creation: How AI is Changing Content Marketing, Search Engine 
Marketing (SEM), Paid Advertising, Overview of Google Ads and AI- 
REAL WORLD CASES

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Arama Motoru Optimizasyonu (SEO) ve 
Pazarlama Stratejisindeki Rolü – E-posta Pazarlaması, Etkili E-posta 
Kampanyaları Oluşturma ve Yapay Zeka – Gerçek Dünya Vaka 
Çalışmaları – Çevrimiçi Müşteri İlişkileri Yönetimi

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION- Search Engine Optimization (SEO) and 
its Role in a Marketing Strategy -Email Marketing, Creating Effective 
Email Campaigns, and AI-- REAL WORLD CASES- Online Customer 
Relations Management

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.
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11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Sosyal Medya Pazarlaması, Influencer 
Pazarlaması ve Yapay Zeka, Sosyal Medya Pazarlamasında Yapay 
Zeka: Etkileşimi ve Reklam Performansını Optimize Etme – Gerçek 
Dünya Vaka Çalışmaları – Müşteri Yolculuğu Haritalaması

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION- Social Media Marketing and Influencer 
Marketing and AI, AI in Social Media Marketing: Optimizing 
Engagement and Ad Performance- REAL WORLD- Customer 
Journey Mapping

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.

12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Demografik Analizler, İnfografikler ve Hedef 
Pazarlama ile Yapay Zeka Stratejileri, Dijital Pazarlamada Yapay 
Zeka Destekli Müşteri Segmentasyonu ve Hedefleme, Analitik ve 
Performans Ölçümü (KPI’lar) ile Yapay Zeka – Gerçek Dünya Vaka 
Çalışmaları

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION-Demographics, Infographics, and Target 
Marketing with AI Strategies, AI-Driven Customer Segmentation and 
Targeting in Digital Marketing, Analytics and Performance 
Measurement (KPI’s) and AI-- REAL WORLD CASES

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Mobil Pazarlama, SMS Pazarlaması, Mobil 
Uygulamalar ve Yapay Zeka, Müşteri Deneyimini Geliştirmede 
Chatbotlar ve Yapay Zeka – Gerçek Dünya Vaka Çalışmaları

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION- Mobile Marketing, SMS Marketing, and 
Mobile Applications and AI, Chatbots and AI in Enhancing Customer 
Experience-- REAL WORLD CASES

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

GRUP SUNUMU – Dijital Pazarlama Stratejisi Oluşturma, Dijital 
Pazarlama ve Yapay Zeka Trendleri, Dijital Pazarlamada Yapay 
Zekanın Geleceği: Otomasyon, Kişiselleştirme ve Etik – Gerçek 
Dünya Vaka Çalışmaları

Sınıf İçi Öğrenci Sunumları Öğrenciler seçtikleri konulardan 
sunumlara hazırlanır.

GROUP PRESENTATION-Building a Digital Marketing Strategy, 
Trends in Digital Marketing and AI, The Future of AI in Digital 
Marketing: Automation, Personalization, and Ethics- REAL WORLD 
CASES

In Class Student Group 
Presentations

Students prepare presentations 
on the topics they have chosen.
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri / Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri / End Of Term (or Year) Learning Activities Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 7.00 7.00

Ara Sınav İçin Bireysel Çalışma / Individual Study for Mid term Examination 7 3.00 21.00

Bireysel Çalışma / Self Study 5 7.00 35.00

Final Sınavı / Final Examination 1 14.00 14.00

Final Sınavı içiin Bireysel Çalışma / Individual Study for Final Examination 14 3.00 42.00

Proje Hazırlama / Project Preparation 1 1.00 1.00

Proje Sunma / Project Presentation 1 1.00 1.00

Takım/Grup Çalışması / Team/Group Work 1 1.00 1.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 31 37.00 122.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 25.00 (Saat/AKTS) = 122.00/25.00 = 4.88 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 25.00 (Hour / ECTS) = 122.00 / 25.00 = 4.88 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12 1.1.13 1.1.14 1.1.15 1.1.16 1.1.17

1.Öğrenciler, ürün veya 
hizmetleri çevrimiçi/dijital 
olarak tanıtmanın temellerini 
anlarlar. / Students understand 
the basics of promoting 
products or services 
online/digitally.

5

2.Öğrenciler, müşterilere 
ulaşmak için dijital araçları nasıl 
kullanacaklarını öğrenirler. / 
Students learn how to use 
digital tools like social media to 
reach customers.

4

3.Öğrenciler, dijital pazarlama 
kampanyaları oluşturmayı 
öğrenirler. / Students  learn 
about creating digital marketing 
campaigns.

5

4.Dersin ardından, öğrenciler 
dijital pazarlamanın nasıl 
çalıştığını ve işletmelerin 
büyümesine nasıl yardımcı 
olabileceğini açıklayabilirler. / 
After the course, students are 
able to explain how digital 
marketing works and how it can 
help businesses grow.

4
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